llka Voigt
geb.13.02.1959

Biografisches

8 Jahre Lehrerin fir Geschichte und Deutsch im Schuldienst.

4 Jahre Arbeit als FUhrungskraft mit wachsender
Personalverantwortung bis zu 120 Mitarbeiter/innen.

Dozentin am AOK — Bildungszentrum Sachsen-Anhalt und
Referatsleiterin fur Aus- und Weiterbildung.

Selbstandig als Kommunikationstrainerin und Coach fir
Unternehmen und Einzelpersonen tatig.

Lehrtrainerin DVNLP, Angebot von zertifizierter NLP-Ausbildung.
Mitbegrinderin des Sénsus Institut.

Qualifikation

Dipl.- Padagogin
Kommunikationstrainerin

NLP Lehrtrainerin

Systemische Beraterin
Klangmassage nach Peter Hess

Branchen/Zielgruppen:
Branchenoffen, insbesondere

» Energiewirtschaft

« Padagogische Einrichtungen
« Offentliche Verwaltung

» Steuerberater/Rechtsanwalte

Themen:

* NLP - und Coachingausbildungen

* Ziel- und Werteprozesse in Unternehmen
Mitarbeiterfiihrung

» Teamentwicklung

 Serviceorientierte Kundenbetreuung und Beratung
Konfliktmanagement

Methoden:

. NLP (Neuro Linguistisches Programmieren)

. Systemische Beratung/Coachings

. Unternehmensanalysen auf der Basis von Mitarbeiterbefragungen
. Moderation von Workshops

. Interaktive Trainingsmodule

. Klangmassage nach Peter Hess



